新生学籍信息自查流程及身份证已注册解决办法
注册及登录

进入学信网，点击学籍学历查询“新生学籍”链接后进入登录界面，如下图：
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如已注册请输入账号(手机号)和密码，进入核对页面。如未注册点击注册按钮，进入注册页面，如下图：
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一次填写相关信息后点击“免费获取”，等待填写的注册手机号收到验证短信并录入“验证码”栏，点击下方“立即注册”按钮完成注册。

二、系统登录

如号码为第一次注册则进入下图界面，点击“账号信息”(红圈处)即可进入登录首页。
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如使用已注册账号登录直接进入登录首页,如下图：
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点击“学籍信息”进入学籍信息查询页面(如下图)，核对完相关信息即完成信息核对。如有与实际信息不符的，请及时联系学籍管理部门。
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证件重号处理

1、通过上传本人手持身份证照片

如注册完成后，系统发现所注册的信息存在“证件号码重复”的，如下图：
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可直接点击相关链接(红圈内)，进入申请审核页面，上传本人持身份证照片，提交系统进行账户重置。具体操作依照网上提示，依次完成。

照片要求格式如下：
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2、通过已经审核通过的同班同学协助完成
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上传已经通过审核的同班同学的姓名和手机号，每天最多可申请5名同学协助。
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请邀请的同学登录学信网，完成协助。

被邀请协助同学登录，点击右上角“账号”快捷方式
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点击右上角“邮箱”打开同学协助申请
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点击“是”
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该名同学审核完成。
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